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ТЕРАПЕВТИЧЕСКИЙ ПРОМТ В СКАЗКОТЕРАПИИ ПЕДАГОГА-ПСИХОЛОГА: 
СТРУКТУРА, ЧЕК-ЛИСТ И КЕЙСЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ГЕНЕРАТИВНОГО ИИ

Аннотация. В статье рассматривается практико-ориентированный подход к использованию ге-
неративных моделей искусственного интеллекта в сказкотерапии педагога-психолога, работающего в 
условиях цифровой образовательной среды. Обосновывается необходимость структурирования вза-
имодействия специалиста с ИИ с точки зрения задач психолого-педагогического сопровождения и 
обеспечения психологической безопасности образовательной среды. Вводится рабочее понятие «те-
рапевтический промт» как структурированного текстового задания к генеративной модели, ориенти-
рованного на создание сказочного нарратива для ребёнка с учётом его возраста, образовательной 
ситуации и запросов. Описывается таблица структуры терапевтического промта, включающая блоки 
описания ребёнка и ситуации, целевых установок, метафорического поля, ограничений содержания, 
формальных параметров текста и элементов последующей работы. Предлагается чек-лист для педа-
гога-психолога, позволяющий оценить полноту и безопасность промта перед отправкой запроса ИИ и 
перед использованием сгенерированного текста в работе с ребёнком. На двух кейсах (школьная тре-
вожность перед контрольными и адаптация в новом классе) демонстрируются возможные варианты 
включения терапевтического промта и результатов генерации в индивидуальное консультирование 
младших школьников. Обсуждаются риски некритичного использования ИИ и подчёркивается, что 
ответственность за содержание и применение сказки сохраняется за специалистом. Делается вывод о 
целесообразности интеграции терапевтического промта в практику школьной психологической служ-
бы и обозначаются перспективы дальнейших эмпирических исследований.

Цель исследования - описать и практико-ориентированно представить модель использования 
генеративных моделей ИИ в сказкотерапии педагога-психолога через терапевтический промт, струк-
туру промта, чек-лист и кейсы применения.

Методология (методы) исследования - теоретический анализ и обобщение отечественной и за-
рубежной литературы по сказкотерапии, нарративному подходу, психолого-педагогической поддерж-
ке в цифровой образовательной среде и этике применения ИИ; проектирование практико-ориентиро-
ванной модели терапевтического промта; кейс-анализ примеров использования генеративного ИИ в 
работе с младшими школьниками.

Результаты - введено и уточнено понятие «терапевтический промт», предложена структурная 
модель терапевтического промта для сказкотерапии, разработан чек-лист для самопроверки педаго-
га-психолога и описаны два кейса применения генеративного ИИ при работе со школьной тревожно-
стью и адаптацией в классе; обозначены этические ограничения и риски.

Область применения результатов - практика школьных педагогов-психологов и служб психоло-
го-педагогического сопровождения, программы повышения квалификации педагогических работни-
ков, разработка локальных регламентов и методических рекомендаций по безопасному использова-
нию ИИ в образовательной организации.
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THERAPEUTIC PROMPT IN FAIRY-TALE THERAPY OF A SCHOOL PSYCHOLOGIST: 
STRUCTURE, CHECKLIST AND CASES OF USING GENERATIVE AI

Annotation. The paper presents a practice-oriented approach to using generative artificial intelligence 
(AI) models in fairy-tale therapy conducted by a school psychologist within the digital educational 
environment. The need to structure the interaction between the psychologist and AI is substantiated in terms 
of psychological and pedagogical support tasks and psychological safety of the educational environment. 
The working concept of a «therapeutic prompt» is introduced as a structured text instruction to a generative 
model aimed at producing a fairy-tale narrative for a child, taking into account the child’s age, educational 
situation and specific request. A table describing the structure of a therapeutic prompt is presented, including 
blocks for describing the child and the situation, setting goals, defining the metaphorical field, specifying 
content limitations, formal text parameters and elements for subsequent work. A checklist is proposed to 
help the school psychologist assess the completeness and safety of the prompt before sending it to AI and 
before using the generated text in work with the child. Two case examples (school anxiety before tests and 
adaptation to a new class) illustrate possible ways to integrate therapeutic prompts and AI-generated stories 
into individual counselling with primary school children. Potential risks of uncritical AI use are discussed, and 
it is emphasized that responsibility for the content and application of the story remains with the professional. 
The paper concludes that integrating therapeutic prompts into school psychological practice is feasible and 
outlines prospects for further empirical research.

Aim of the study - to describe and present a practice-oriented model of using generative AI models in 
fairy-tale therapy conducted by a school psychologist through a therapeutic prompt, including its structure, a 
checklist and case examples.

Methodology / Methods - theoretical analysis and synthesis of Russian and international literature 
on fairy-tale therapy, narrative approach, psychological and pedagogical support in the digital educational 
environment and ethics of AI use; design of a practice-oriented model of a therapeutic prompt; case analysis 
of examples of applying generative AI in work with primary school children.

Results - the concept of a therapeutic prompt is introduced and clarified; a structural model of a 
therapeutic prompt for fairy-tale therapy is proposed; a checklist for school psychologists’ self-assessment is 
developed; two case examples of using generative AI to address school anxiety and classroom adaptation are 
described; key ethical constraints and risks are outlined.

Application area - school psychological practice and psychological and pedagogical support services, 
in-service training programmes for teachers and school psychologists, development of local regulations and 
methodological guidelines for the safe use of AI in educational institutions.

Key words: school psychologist; fairy-tale therapy; therapeutic prompt; generative artificial intelligence; 
digital educational environment; psychological and pedagogical support; psychological safety; narrative 
approach.

Введение

Цифровизация образования приводит к су-
щественным изменениям в организации учебного 
процесса и системы психолого-педагогического 
сопровождения обучающихся. Педагоги-психо-
логи сталкиваются с ростом количества задач, 
связанных с мониторингом благополучия детей, 
профилактикой дезадаптации, обеспечением 
психологической безопасности образовательной 
среды [1; 2]. Одновременно усиливается нагруз-
ка, связанная с подготовкой индивидуализиро-
ванных материалов для занятий, консультаций и 
взаимодействия с родителями.

Разработки в области психологической безо-
пасности образовательной среды подчёркивают, 
что чувство защищённости, принятия и уважения 
является важным условием психического благо-
получия участников образовательного процесса 
[1; 2]. В цифровой образовательной среде к тра-
диционным рискам добавляются новые угрозы, 
связанные с медиасредой и цифровыми техно-
логиями, что требует обновления форм и средств 

психолого-педагогической поддержки [5; 6; 7; 9].
В то же время активно развиваются цифровые 

технологии, в том числе системы искусственного 
интеллекта (ИИ), которые начинают использо-
ваться в образовании для персонализации обу-
чения, автоматизации рутинных задач и создания 
учебных материалов [5; 7; 8; 13]. Отечественные и 
зарубежные авторы подчёркивают как потенци-
ал ИИ, так и риски, связанные с его некритичным 
внедрением в образовательную и психологиче-
скую практику [8; 10; 11].

Сказкотерапия как направление практи-
ческой психологии рассматривает сказочный 
текст как средство мягкого обсуждения пере-
живаний ребёнка, поиска ресурсов, осмысления 
трудных жизненных ситуаций [3; 4]. В школьной 
практике сказочные истории используются пе-
дагогами-психологами для работы со школьной 
тревожностью, адаптацией, межличностными 
конфликтами, развитием самооценки и навыков 
общения. Метафорический характер сказки по-
зволяет ребёнку безопасно говорить о сложных 
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чувствах и пробовать новые способы поведения.
Возникает вопрос: возможно ли использо-

вать генеративный ИИ как вспомогательный ин-
струмент подготовки сказочного текста, при этом 
не подменяя профессиональную позицию специ-
алиста и сохраняя психическую безопасность 
обучающихся? В качестве ответа предлагается 
концепция «терапевтического промта» - структу-
рированного текстового задания к генеративной 
модели, сформулированного педагогом-психо-
логом и ориентированного на конкретные психо-
лого-педагогические задачи. Эта идея опирается 
на подходы нарративной терапии и нарративной 
практики, в которых особое внимание уделяет-
ся тому, каким образом формулируется запрос, 
строится история и выделяются ресурсы героя 
[14; 15].

Цель статьи - описать практико-ориентиро-
ванную модель работы педагога-психолога с ге-
неративным ИИ через терапевтический промт: 
представить структуру промта в виде таблицы, 
чек-лист для самопроверки и кейсы применения 
подхода в работе с младшими школьниками.

Задачи статьи:
1. Кратко охарактеризовать место генера-

тивного ИИ в деятельности педагога-психолога в 
цифровой образовательной среде.

2. Представить таблицу структуры терапевти-
ческого промта для сказкотерапии.

3. Описать чек-лист для проверки качества и 
безопасности терапевтического промта.

4. Привести практические кейсы использова-
ния терапевтического промта при работе с млад-
шими школьниками.

1. Генеративный ИИ в практике педагога-
психолога

Цифровая образовательная среда рассма-
тривается как совокупность технических, инфор-
мационных и организационно-педагогических ус-
ловий, обеспечивающих учебную деятельность и 
сопровождение обучающихся [5; 6; 9; 13]. В таких 
условиях педагог-психолог решает задачи мони-
торинга психологического благополучия, профи-
лактики рисков (в том числе связанных с циф-
ровым пространством), поддержки мотивации и 
успешной адаптации школьников [1; 2; 6].

Исследования, посвящённые психолого-пе-
дагогической поддержке ученика в условиях 
цифровизации, подчёркивают необходимость 
разработки новых средств и форм работы, по-
зволяющих учитывать особенности цифровой 
среды и опыт ребёнка в ней [6; 7]. Авторы отме-
чают, что цифровые технологии могут выступать 
как ресурс сопровождения (диагностика, комму-
никация, доступ к материалам), так и источник 
дополнительных нагрузок и угроз психологиче-
ской безопасности [5; 7; 9].

В сфере образования ИИ рассматривается 
как инструмент анализа данных, адаптации учеб-
ных программ, автоматизации обратной связи и 

генерации учебных текстов [8; 13]. Специалисты 
по ИИ в образовании указывают, что интеграция 
таких систем должна сопровождаться чёткими 
методическими рамками и сохранением ведущей 
роли педагога в постановке задач и оценке ре-
зультатов [8; 13].

Генеративные языковые модели (Large 
Language Models) способны по текстовому зада-
нию создавать связные тексты на естественном 
языке. В области психического здоровья об-
суждаются возможности их использования для 
подготовки психообразовательных материалов 
и поддерживающих текстов, а также риски не-
корректных, предвзятых или небезопасных реко-
мендаций [11]. Отмечается, что подобные модели 
не могут рассматриваться как самостоятельные 
консультанты, но могут быть полезны как вспо-
могательные инструменты для специалистов [10; 
11].

Для педагога-психолога в школе генератив-
ный ИИ может быть полезен в основном на под-
готовительном этапе: при создании черновиков 
сказок, историй, сценариев занятий, писем роди-
телям. При этом принципиально важно:

- ИИ не взаимодействует напрямую с ре-
бёнком в роли консультанта или «виртуального 
психолога»;

- окончательный текст, используемый в рабо-
те с ребёнком, должен в обязательном порядке 
проходить экспертизу педагога-психолога, при 
необходимости редактироваться и адаптировать-
ся к конкретной ситуации.

Ключевой задачей специалиста становится не 
просто «запросить сказку», а структурировать 
запрос таким образом, чтобы он отражал воз-
растные и психологические особенности ребён-
ка, цели сопровождения и ограничения, связан-
ные с психической безопасностью. В этой логике 
терапевтический промт выступает инструментом 
осознанной работы педагога-психолога с гене-
ративной моделью, опирающимся на принципы 
современной сказкотерапии [3; 4], нарративной 
практики [14; 15] и базовые подходы к проектиро-
ванию запросов в системах ИИ [12].

2. Структура терапевтического промта для 
сказкотерапии

В данной работе под «терапевтическим 
промтом» понимается структурированное тек-
стовое задание педагога-психолога генеративной 
модели ИИ, направленное на создание сказочно-
го нарратива, который будет использован в кон-
сультативной или развивающей работе с ребён-
ком.

В отличие от спонтанных запросов («Приду-
май сказку про мальчика, который боится шко-
лы»), терапевтический промт включает обяза-
тельные блоки, позволяющие задать контекст, 
цели и ограничения будущего текста. Практика 
работы с системами ИИ показывает, что чёткое 
и структурированное задание способствует по-
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лучению более предсказуемого и релевантного 
результата [12]. В сказкотерапии это особенно 
важно, поскольку речь идёт о психологически 
значимом содержании, влияющем на пережива-
ния ребёнка [3; 4].

Для удобства практического использования 
предлагается таблица структуры терапевтиче-
ского промта (табл. 1), которую педагог-психолог 
заполняет перед обращением к ИИ.

Таблица 1. Структура терапевтического промта 
педагога-психолога

Блок промта Содержание блока Пример формулировки

1. Описание 
ребёнка и ситуации

Возраст, класс, краткое опи-
сание трудности и её связи 
со школой (без ФИО и назва-
ния школы)

«Ребёнок 8 лет, обучающийся 2 класса. Силь-
но переживает перед контрольными работа-
ми и ответами у доски, боится получить пло-
хую отметку и расстроить родителей».

2. Цели сказки 1-2 чётко сформулирован-
ные психолого-педагогиче-
ские цели

«Цель сказки - помочь ребёнку снизить тре-
вогу перед контрольными, показать, что оши-
баться в учёбе нормально, и поддержать уве-
ренность в своих знаниях».

3. Метафорическое 
поле и персонажи

Тип героя (ребёнок, живот-
ное, сказочное существо), 
место действия, ключевые 
образы

«Главный герой - маленький дракончик, кото-
рый учится в Школе Полётов. Место действия 
- сказочная школа, где все учатся летать и 
иногда сдают полётные экзамены».

4. Ограничения 
содержания

Указание того, чего в тексте 
быть не должно (насилие, 
унижение, диагнозы и т.п.)

«Не используй сцены насилия, унижения, 
смерти. Не применяй медицинские и психи-
атрические термины. Избегай резких пугаю-
щих образов и жёстких оценочных высказы-
ваний».

5. Формальные 
параметры текста

Примерный объём, слож-
ность языка, структура

«Напиши сказку, которую можно прочитать 
вслух за 10-15 минут. Используй простой 
язык, понятный ребёнку 8-9 лет. В сказке 
должны быть завязка, развитие события и 
позитивное завершение, в котором герой 
справляется с трудностью».

6. Элементы для 
последующей работы

Вопросы для обсуждения, 
творческое задание, вариан-
ты продолжения

«В конце добавь 3-4 вопроса для обсуждения 
с ребёнком и простое творческое задание - 
нарисовать героя до и после экзамена или 
придумать продолжение истории».

Заполнение таблицы имеет несколько эффек-
тов:

- помогает педагогу-психологу уточнить и 
конкретизировать запрос ребёнка или семьи в 
терминах задач сопровождения;

- задаёт рамки метафорического поля, соот-
ветствующие возрасту и опыту ребёнка, опира-
ясь на принципы сказкотерапии [3; 4];

- фиксирует ограничения, связанные с психо-
логической безопасностью (исключение травми-
рующего содержания) [1; 2];

- стимулирует специалиста заранее проду-
мать, какие вопросы и задания сопровождать 
сказку, обеспечивая её включение в более ши-
рокий нарративный и развивающий контекст [14; 
15].

Важно подчеркнуть, что терапевтический 
промт предназначен не для передачи в чистом 
виде ребёнку, а для взаимодействия специа-
листа с ИИ. Результатом этого взаимодействия 
становится текст, который затем проходит про-
фессиональную экспертизу и при необходимости 

редактируется.

3. Чек-лист терапевтического промта для 
педагога-психолога

Даже при наличии структуры промта у пе-
дагога-психолога остаётся риск недостаточной 
конкретизации целей, использования двусмыс-
ленных формулировок или упущения важных 
ограничений. Для снижения этих рисков предла-
гается чек-лист, который специалист может ис-
пользовать для самопроверки перед отправкой 
запроса ИИ и перед использованием сгенериро-
ванной сказки.

Чек-лист терапевтического промта

Перед отправкой запроса ИИ ответьте на сле-
дующие вопросы:

1. Указаны возраст ребёнка и его уровень 
обучения (класс), при этом промт не содержит 
ФИО, адресов и конкретных названий школы и 
учителей.

2. Сформулированы не более двух чётких це-
лей сказки (что именно должно измениться или 
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быть поддержано).
3. Описана конкретная образовательная си-

туация (контрольные работы, переход в новый 
класс, конфликт в группе), а не только общие ха-
рактеристики («неуверенность», «низкая самоо-
ценка»).

4. Задано метафорическое поле: кто герой, 
где происходит действие, какие образы исполь-
зуются, и всё это соответствует возрасту ребён-
ка.

5. Чётко обозначены ограничения по содер-
жанию: запрет на насилие, унижение, пугающие 
сцены, медицинские диагнозы и другие потенци-
ально травмирующие элементы.

6. Указан желаемый объём текста и пример-
ный уровень сложности языка.

7. Описан желаемый тон сказки: поддержи-
вающий, принимающий, без морализаторства и 
угроз.

8. Запрошены элементы для последующей ра-
боты (вопросы ребёнку, творческое задание, воз-
можное продолжение).

9. Вы планируете полностью прочитать и 
при необходимости отредактировать сгенери-
рованный текст перед работой с ребёнком.

10. Сказка используется в рамках компе-
тенций педагога-психолога (лёгкие и умеренные 
эмоциональные трудности); при тяжёлых состоя-
ниях вы готовы направить ребёнка и семью к про-
фильным специалистам.

11. Вы готовы при необходимости объяснить 
родителям, что ИИ используется только как ин-
струмент подготовки текста, а не как замена про-
фессионального консультирования.

Пункты 1, 2, 5, 9 и 10 можно считать ключевы-
ми с точки зрения психологической безопасности 
образовательной среды [1; 2]. Если по ним полу-
чен ответ «нет», терапевтический промт нужда-
ется в доработке. Чек-лист может быть включён 
в локальные методические материалы школьной 
психологической службы и использоваться как 
часть системы обеспечения психологической 
безопасности при внедрении цифровых инстру-
ментов [7; 9; 13].

4. Кейсы применения терапевтического 
промта в работе с младшими школьниками

Ниже представлены два обобщённых кейса, 
иллюстрирующих использование терапевтиче-
ского промта и генеративного ИИ в работе пе-
дагога-психолога. Примеры не содержат персо-
нальных данных и описывают типичные ситуации, 
с которыми сталкиваются школьные специали-
сты [6]

4.1. Кейc 1. Школьная тревожность перед 
контрольными

Исходная ситуация

Мальчик 9 лет, ученик 3 класса. Родители и 
учитель отмечают, что перед контрольными ра-
ботами ребёнок становится напряжённым, плохо 

спит, часто говорит о страхе «подвести» взрос-
лых. Сам ребёнок описывает тревогу как «страх 
сделать что-то не так и получить двойку».

Фрагмент терапевтического промта

«Ребёнок 9 лет, ученик 3 класса. Сильная тре-
вога перед контрольными работами и провероч-
ными заданиями. Беспокоится, что подведёт ро-
дителей и учителя, если допустит ошибку.

Цель сказки - помочь ребёнку иначе посмо-
треть на контрольную работу: увидеть её как 
обычную часть учёбы, снизить страх ошибки, 
поддержать уверенность в своих знаниях.

Напиши сказку о мальчике или сказочном су-
ществе (например, маленьком дракончике), кото-
рый учится в Школе Полётов и боится «большого 
полётного экзамена». Покажи, что герой посте-
пенно учится справляться со страхом, получает 
поддержку от взрослых и друзей.

Не используй сцены насилия, унижения, смер-
ти. Не применяй медицинские и психиатрические 
термины. Избегай пугающих образов и жёсткого 
морализаторства.

Объём сказки - на 10-15 минут чтения вслух. 
Язык - понятный ребёнку 8-9 лет. В конце добавь 
вопросы для обсуждения (что чувствовал герой, 
кто ему помог, какие у него появились мысли) и 
простое задание - нарисовать героя до и после 
экзамена».

Использование сказки

Сгенерированный текст педагог-психолог 
предварительно читает и редактирует, убирая 
избыточные детали и уточняя формулировки. 
Сказка читается на индивидуальной консульта-
ции. Обсуждение строится вокруг переживаний 
героя, способов получения поддержки, отноше-
ния к ошибкам и оценкам. Ребёнку предлагается 
выполнить рисунок «Герой до и после экзамена», 
что помогает визуализировать возможные изме-
нения.

По наблюдениям педагога-психолога и по от-
зывам родителей, в дальнейшем интенсивность 
тревоги перед контрольными несколько снижает-
ся; ребёнок начинает говорить не только о стра-
хе, но и о том, «что можно попробовать сделать, 
чтобы стало легче». В реальной практике исполь-
зование сказки сочетается с другими методами 
работы со школьной тревожностью (дыхательные 
упражнения, развитие навыков саморегуляции и 
т.п.) [6; 7].

1Использование генеративного ИИ в сказ-
котерапии педагога-психолога возможно при 
соблюдении ряда принципиальных условий. 

Во-первых, ИИ должен рассматриваться не как 
субъект консультирования, а как инструмент 

подготовки текстовых материалов, включённых 
в профессионально организованную систему 

психолого-педагогического сопровождения [8; 
10; 11; 13]. Во-вторых, необходимы методиче-
ские рамки, задающие структуру взаимодей-

ствия специалиста с ИИ: терапевтический промт, 
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чек-листы, процедуры экспертизы и редактиро-
вания текста [3; 4; 12; 14; 15].

Предложенные в статье таблица структуры 
терапевтического промта и чек-лист позволяют 
педагогу-психологу систематизировать свою ра-
боту с генеративной моделью ИИ, заранее фор-
мулируя цели, контекст, метафорическое поле и 
ограничения будущей сказки. Представленные 
кейсы показывают, что терапевтический промт 
может быть встроен в работу с распространён-
ными задачами школьной психологической служ-
бы - снижением учебной тревожности и поддерж-
кой адаптации в новом классе.

Вместе с тем необходима осторожность в 
отношении возможных рисков: получения не-
приемлемого содержания, смещения акцента с 
живого общения на «технологические решения», 
ослабления внимания к психологической безо-
пасности образовательной среды [1; 2; 9; 10; 13]. 
Ответственность за выбор методов и содержание 
работы с ребёнком остаётся за педагогом-психо-
логом.

Перспективы дальнейших исследований свя-
заны с накоплением эмпирических данных об 
эффективности использования терапевтическо-
го промта и ИИ-поддерживаемой сказкотерапии 
в разных возрастных группах, сравнением таких 
подходов с традиционными методами, а также 
разработкой программ повышения квалифика-
ции педагогов-психологов по работе с цифровы-
ми инструментами и системами искусственного 
интеллекта в целях психолого-педагогического 
сопровождения.
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